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С начала 2011 года по поручению Владимира Синяговского в
Новороссийске открыты еще 4 центра общественного
доступа.
  

***В итоге сейчас в городе работает более 40 аналогичных центров. Это пункты с
выходом в Интернет, куда может обратиться каждый житель с просьбой, жалобой,
благодарностью напрямую к главе города, губернатору и даже президенту. В этих
пунктах работают квалифицированные специалисты, поэтому знать компьютер
заявителю совсем необязательно, за него всю информацию на сайте разместят
сами сотрудники, и плюс ко всему проконсультируют по возникшим вопросам.
***В Центральном районе уже в конце декабря был закончен ремонт нового центра
по месту жительства по ул. Прямая, 33. Уже сейчас
большинство жителей знают, зачем он открыт. К примеру, сюда обратилась 
общественная организация «Горит свеча», и теперь здесь обучают пенсионеров
компьютерной грамоте. Отсюда можно написать и главе города, для этого
подключен Интернет. К середине февраля планируют завезти телевизор,
видеоаппаратуру, тогда можно будет устраивать кинопоказы с обсуждением.
***Новый центр общественного доступа с 1 января работает и в поликлинике №5. По
мнению специалистов, расположение этого учреждения весьма удачно. Ведь здесь
и проходимость большая, и о любом конфликте можно сообщить напрямую, и
получить нужную информацию по субсидиям. По словам Елены Богатиковой,
заместителя руководителя территориального управления по работе с населением,
такие центры есть и в библиотеках, центрах по месту жительства, а также во всех
школах.
***В Приморском районе центр общественного доступа также открылся в январе.
За это время здесь уже успели оборудовать рабочие места для специалистов и по
спорту, и по молодежной политике. В Восточном районе  в январе  взамен центра
по месту жительства открылся центр общественного доступа. Тут сразу была
поставлена задача - выполнять различные функций, специалист должен
разбираться в большинстве вопросов, возникающих у жителей. По словам Алексея
Корпухина, специалиста центра общественного доступа, сюда обращаются люди
от 40 лет и старше, те, кто не умеет пользоваться Интернетом. Здесь можно найти
большой объем информации по ЖКХ, транспорту, и даже насчет пенсии, а также 
направить  обращение главе города.
***Если еще несколько лет назад количество электронных обращений в адрес
главы города едва достигало тысячи в год, то уже в 2010 году на сайт Владимиру
Синяговскому написали более трех тысяч человек. И увеличение это произошло  не
потому, что проблем стало больше, а просто Интернет стал доступнее для 
новороссийцев. Самое же главное, чтобы проблемы жителей, с которыми сюда
обращаются, действительно решались быстро и эффективно. На любой вопрос о
работе центров социального доступа вам ответят в территориальном управлении по
работе с населением по тел. 64-24-29.
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