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*** Уже через месяц Новороссийск, как и вся страна в целом, перейдет на новую
систему работы - оказание услуг посредством электронного правительства.
Городская Дума определила своим постановлением полный перечень услуг (их
108), которые администрация города, МФЦ и другие структуры будут оказывать
населению. «Мы благодарны депутатам за оперативное рассмотрение вопросов», -
обратился к присутствующим Андрей Фонарев. - «Переход на электронное
правительство требует совершенно нового подхода к организации работы структур
администрации».

  

 ***С внедрением новых стандартов каждый чиновник будет персонально нести
ответственность за качество оказываемых услуг. Сегодня федеральное
правительство максимально сократило сроки исполнения большинства задач. Так
что за не данный вовремя ответ на просьбу или вопрос горожанина чиновник
теперь серьезно рискует. По мнению Андрея Фонарева, сейчас важно, чтобы
оставшийся месяц администрация, пожарные, Роспотребнадзор, приставы и др.
активно поработали, повзаимодействовали и проконсультировались, если надо по
вопросам с коллегами в прокуратуре. «От того насколько мы сумеем выстроить
систему взаимодействия, прописать административные регламенты, настроить
совмещаемость наших систем, произвести синхронизацию наших  программ,
насколько эффективно мы будем оказывать (предоставлять) услуги населению,
настолько современным в глазах общественности и будет выглядеть наш город».
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