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***Ох, уж эти розничные торговые сети! Казалось бы, ты заходишь за
покупкой в обычный магазин, а в реальности перед тобой – монстр. С
головой, неизвестно где, 
чернильным мешком
с ушлыми юристами и бесконечными щупальцами. Мы сегодня о
телефонах. Если тебе попалась на 100% здоровая трубка, ты –
счастливчик. А вот если нет… Но развести как лоха тебя могут даже при
покупке. Спроси себя: готов ли ты бороться с 
монстром,
как только поймешь, что тебя развели, или если не по-детски
столкнешься с айсбергом неисправностей? Вот две реальные
новороссийские истории, где обычным людям удалось победить тот
самый «Связной», чья розница сегодня насчитывает более 2900
магазинов в России и Беларуси.
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  1. Длинный чек и девственная пленка
  

  

***Сергей Максимов, придя в «Связной» на пр.Ленина, 4, был в хорошем
настроении, даже когда расплатился за смартфон Samsung Galaxy S III. Потому что
платил по банковской карточке и не удосужился сразу заглянуть в чек. По словам
Сергея, ему даже сумму покупки продавец не назвала. Ну, не ругайте парня. Он был
с девушкой, подарок ей делал, вот и замечтался.
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***Придя домой, вынул чек из коробки с заветной мобилой. Чек вдруг оказался
таким длиннннннным! 41 сантиметр! Сам телефон стоил 22 490 руб., а в чеке общая
сумма была 26 289 руб. К телефону Сергей купил флип-кейс за 1 490 руб. и брелок
за 100 руб. Всё вместе должно было составить 24 080 руб. Получались 2 209 руб.
лишних. Откуда?
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  2. «Связной» платит трижды
  

***Вторая история произошла с покупательницей А. (женщина попросила не
называть себя в прессе), которая приобрела в  «Связном», расположенном в
торговом центре «Красная площадь, телефон  Nokia C7. Покупка была сделана в
кредит с уплатой первоначального взноса  2 630 руб. Рассчитаться по кредитному
договору надо было за 4 месяца. Вскоре  владелица выяснила, что с «трубой» ей
очень не повезло. Телефон  самостоятельно перезагружался и зависал. Набор
недостатков был «веселее»  некуда! Батарея быстренько нагревалась и
разряжалась. Телефон не видел  сеть, подвисал в приложениях...

  

  

***Это лишь анонс, а полный текст этих историй со всеми картинками,
информацией, комментариями - здесь.

        
  
  
  
  
  
  
      Смайлики в подарок, если испугались!..
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